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1. Context

HÔTEL

The building stock consumes almost 100 TWh, 

- 45% of the final energy consumption

- 1/3 of the CO2 emissions Switzerland

HÔTEL

Mountain hotels in Switzerland and France 

struggle to finance renovations

HÔTEL

HÔTEL

Construction companies need new markets 

(changing legislation) for the renovation

*Source :  Swiss federal office of energy
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How to accelerate the energy renovation of the building stock and 

the installation of the renewable energy sources?

3-5% / year

target necessary to achieve the environmental objectives groupée

0.9% / year of 

energy rénovations

Plan climat de la Ville de 

Lausanne 

Paris agreement

Carbon neutrality

*Source : Ville de Lausanne, 

Rapport-préavis Nº 2019 / 30 du 15 août 2019

Untill 2030

Context

*Source :  NPR : Program National de recherche

40% Reduce the CO2 emissions
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2. Research questions

➢ How to reduce the impact of energy consumption in mountain 
hotels while increasing the comfort of guests?

➢ How to finance the energy renovations in a large scale?

➢ How to change the companies’ business model to assure     
their turnover and working on local projects?
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3. CREnHOM: project stages

HÔTEL

Hotel

registration

ESCO HÔTEL

Réalisation du pré-audit
Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier

Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées



HES-SO Valais-Wallis 
Page 7

CREnHOM: project stages 

HÔTEL

Inscription

ESCO HÔTEL

Réalisation du pré-audit
Make the link 

construction company & 

hotel owner

Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées

ESCO : Energy service company
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription Pre-audit

implementation

Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription Réalisation du pré-audit
Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription
Evaluation of the 

renovation scenarios

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier

Réalisation du pré-audit
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription

Choice of scenario & 

finance

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier

Réalisation du pré-audit
Evaluation des 

scénarios de rénovation
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription

Energy performance 

contracting

Réalisation des travaux Suivi des installation 

rénovées

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier

Réalisation du pré-audit
Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier
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Energy performance contracting (EPC)

Source from: http://energie.eelv.fr/wp-content/blogs.dir/118/files/2012/01/STF.jpg 

Part of the 

savings for the 

client

After the 

payback of the 

investment the 

savings are for 

the client

3 types of financing:    

➢ From the l’ESCO

➢ Directly form the client

➢ By a 3rd party
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription

Execution of the 

renovation
Suivi des installation 

rénovées

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier

Réalisation du pré-audit
Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique
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CREnHOM: project stages

HÔTEL

Inscription

Monitoring

ESCO HÔTEL

Mise en relation 

entreprise de 

construction & hôtelier

Réalisation du pré-audit
Evaluation des 

scénarios de rénovation

Choix du scénario & 

montage du dossier 

financier

Contrat de Performance 

Energétique

Réalisation des travaux
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4. Short term objectives

➢ Respond to the climate challenges by proposing a sustainable 
renovation of mountain hotels

➢ Test energy performance contracting as a mean to finance the 
energy renovation of the building in the mountain regions 

➢ Encourage establishments to find ways to finance renovations.

➢ Promote good practices in France and Switzerland through the 
organisation of workshops and the publication of a simplified
handbook

➢ Benefit from the local skills
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4. Long term objectives

➢ Accelerate the energy renovation of the alpine hotels

➢ Make the mountain hotels more attractive

➢ Development of EPC in mountain areas

➢ Benefit from the local skills and development of new job posts in 
energy renovation 
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5. Methodology

Qualitative semi-directive interviews identify

• the motivations

• the fears of stakeholders regarding the energy renovation process

• their problems, desired gains, interests in the Energy Performance 

Contracting.

hotel owners

energy service

companies

heating and sanitary 

companies

construction

investors
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Methodology in the project stages

HÔTEL

Hotels 

registration

Execution of the 

renovation
Monitoring

ESCO HÔTEL

pre-audit
Evaluation of the 

renovation scenarios

EPCChoice of scenario & 

finance

Make the link 

construction company & 

hotel owner

➢ Direct contact with the stakeholders in each stage

➢ Co-creation good practices

➢ Identify the needs

➢ Improve the quality of our approaches
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6. Pilot use cases

Energy 

pre-audit

Scenario 

évaluation
Offer Consomma

tion

analysis

Fund

demand EPC

Energy 

pre-audit

Scenario 

évaluation
Offer

Hôtel Le Splendide Crans-Montana

Hôtel Moiry Grimentz

2019 2020 2021

Crise Covid-19

EPC

Monitoring

Monitoring

Execution

Consomma

tion

analysis

Fund

demand Execution

Canton of Valais 13 hotels

Canton of Vaud 6 hotels
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7. EPC implementation obstacles 

Hotel owners

➢ Initial implementation cost is often more decisive than the 

savings in the long term

➢ The need for a performance guarantee is more important than 

the search for a financial solution

➢ Trust the financing solutions from the banks

➢ Low implementation, not enough successful examples
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7. EPC implementation obstacles 

ESCO

➢ No interest if not a big investment

➢ The investment for the renovation project is not high

in terms of energy savings to justify the use of an EPC

3rd Party

➢ Possible lack of technical or financial knowledge

General

➢ Lack of investment due to the Covid-19
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8. Further research

Did Covid-19 influence your decision
of doing an energy renovation?

Is the motivation for an energy
renovation higher for the alpine 
hotels?

Did you have the intention to do an energy
renovation before the Covid 19 crises?
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Future goals

➢ Being able to react in order to cover the needs of the 

stakeholders concerning the energy renovation

➢ Identify more possible ways of financing the energy

renovation.

➢ New ways to invest in the renovation

• Renovation project for hotels alpine region

• GROUP-IT Project concerning renovation of residential houses

➢ Replicate the project in different contexts.
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